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1. e-OGRENME'NIN TEMELLERI

1.1 Temel Kavramlar

Gecmisten giiniimiize uzanan siirecteki degisimlere paralel olarak egitim ve dgretim kavramlarinin
da degistigini gormekteyiz. Bilginin iletiminde ve paylasiminda kullanilan tiim teknolojiler yaygin bir
sekilde egitim-6gretim siireclerinde de kullanilmaktadir. Oncelikle bazi temel kavramlara bakacak
olursak, egitim, genel anlami ile bireylere bilgi, beceri ve tutum kazandirma siireci olarak
tanimlanabilir. Ogretim ise karmasik ve cok yonlii bir faaliyettir. Ogretme faaliyetlerinin énceden
hazirlanmis bir program cercevesinde amacl, planl, diizenli ve kontrollii olarak yapildigi yerler
egitim kurumlandir. Planl  sekilde vyapilan 6gretim faaliyetleri o6rgiin 6gretim olarak
adlandinimaktadir. Ogrenme ise bireyde meydana gelen bilissel, duyussal ve devinsel degisiklikler
olarak tanimlanabilir.

e-Ogrenme, aslinda uzaktan egitim kavrami icerisinde yer alan bir kavramdir. Bu nedenle e-Ogrenme
kavramini tanimlamadan once uzaktan egitim kavramini tanimlamak yararli olacaktir. Uzaktan
egitim, farkh mekanlardaki ogrenci, ogretmen ve ogretim materyallerinin iletisim teknolojileri
araciligi ile bir araya getirildigi kurumsal bir egitim faaliyetidir (Giilbahar, 2009). Farkli bir ifade ile
uzaktan egitim, farkli bicimlerle, farkl ortamlarda, birden fazla 6gretmenin oldugu veya olmadig,
farkli egitim orgitlerinde, degisik 6grenme seviyesi ve yaslarda, degisik teknolojilerle, farkl 6gretim
yontem ve yaklasimlariyla, farkh felsefi ve stratejik motivasyonlarla gerceklesebilir (Simonson,
Smaldino, Albright ve Zvacek, 2003).

e-Ogrenme ise, Internet/Intranet (yerel ag) ya da bir bilgisayar ag iizerinden, bireyin kendi kendine
ogrenmesi ile gerceklesen, bilgiye ulasmada zaman, mekan siniri tanimayan, es-zamanli ya da es-
zamansiz olarak diger dgrenenler ve dgretenler ile iletisim kurulan, bilgisayar teknolojisinin sagladig
gorsel ve isitsel tepkiler ile etkilesim kurulabilinen, sosyo-ekonomik statii engellerini ortadan
kaldiran, bireylere yasam boyu egitimin dstinliigiinden yararlanma olanagi saglayan bir 6grenme
yontemidir.

1.1.1 e-ﬁﬁrenme Yaklasimlan

e-Ogrenme, farkli dgretim ortamlarinda, egitmenin oldugu veya olmadigi, degisik ogrenme
diizeylerinde, farkli teknolojilerin kullanildi§i, cesitli 6gretim yontem ve teknikleri, 6zel dgretim
tasarimlari, farkl felsefi ve stratejik yaklasimlarla gerceklestirilebilir. Bu farkliliklar degisik sekillerde
gruplandirilabilir. Coldeway (1986), tim dgretim uygulamalari i¢in zaman ve mekan kavramlarinin
bilesimini goz dniine alarak dort sekilde inceledigi bir yapi 6nermistir:

1. Ayni-zaman, ayni-ver: Orgiin 6gretim ayni zamanda ayni yerde gerceklestirilen
ogretimdir. Genellikle sinif ortaminda ve egitmen merkezli olarak gerceklesir.

2. Farkl-zaman, ayni-yer: Bireyin kiitiphane, ©6grenme merkezi veya bilgisayar
laboratuvarinda 6grendigi durumlardir. Burada dgrenciye ayni 6grenme olanag, farkli
zaman dilimlerinde tekrar edilerek sunulur ve dgrenciye kendi tercihleri dogrultusunda
yararlanma olanaq verilir.

Diger iki tirde dgrenciye farkh yerlerde dgretim olanagi sunulmaktadir. Bu iki tiiriin digerlerinden en
onemli farki, 6grenmenin sanal dgrenme ortamlarinda gerceklesmesi ve iletisim icin teknoloji
altyapisi gerektirmesidir.




3. Ayni-zaman, farkli-yer: Ayni zamanda farkli yerlerde o6gretim icin televizyon veya uydu
yayini kullanilabilir. Bu yaklasim es zamanli (senkron) uzaktan oOgretim olarak
adlandinimaktadir.

4. Farkli-zaman, farkli-yer: Ogrenciler nerede ve ne zaman 6greneceklerine kendileri karar
verir, istedikleri yerden 6gretim materyallerine erisebilirler. internet iizerinden web
ortaminda yapilan dgretim farkll zamanda ve farkli yerde yapilan 6gretim igin drnektir.
Bu yaklasima ise farkli zamanl (asenkron) uzaktan 6gretim denilir.

1.1.2 Etkilesim

Sanal ogretim ortamlarini orgiin egitimden ayiran en 6nemli eksik egitmen ve dgrenci arasindaki
etkilesimdir. Bu nedenle e-Ogrenme siirecindeki en onemli faktor, etkilesim faktoriidir. Sanal
ortamlarda etkilesim ne kadar fazla olursa, dgrencilerde o kadar basarili olmaktadir. Bu durum pek
cok arastirma tarafindan alan yazinda kanitlanmis bir durumdur.

Ogrenciler, farkh bicimlerde sunulan icerikle etkilesim kurmayi, dgrenim iceriginin sirasinin
diizenlenmesini, yonetilmesini ve egitmen tarafindan degerlendirilmeyi tercih edebilmektedir. Bu
nedenle etkilesim, bir dizi es-zamanli ve farkli-zamanli etkinlikler araciligi ile sorgulayan bir topluluk
icerisinde gerceklesmektedir. Bu ortamlar 6grencinin sosyal becerilerinin gelismesine, icerigin
isbirligine dayali etkinlikler araciigi ile dgrenilmesine ve diger katiimcilar ile kisisel iletisimin
gelismesine katki saglamaktadir. Topluluk kavrami grup halinde hareket etme konusunda bireye
farkh simrlamalar da getirebilmektedir. Asagidaki sekilde Anderson (2008) (s. 61) tarafindan
etkilesimin 6nemini gosteren bir model goriilmektedir.
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Sekil 1 Etkilesimi temel alan bir e-Ogrenme modeli (Anderson, 2008)
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1.2 Uzaktan Egitim'in ve e-Ogrenme’nin Diinyada ve Tiirkiye'de Tarihgesi

Teknolojilerdeki gelismelere paralel olarak egitim-6gretim siirecinde de farkliiklar yasanmaktadr.
Oncelikle drgiin egitime alternatif olarak goriilen uzaktan egitimin, zaman icerisinde orgiin egitimi
tamamlayici olarak da kullanilabilecegi ve cok basarili sonuclar ortaya cikardigi gérilmdiistir. Tim bu
zaman igerisinde dgretim siireclerinde basili ortamlardan elektronik ortamlara gecis yasanmistir. Bu
nedenle e-Ogrenmenin tarihi uzaktan egitimin tarihinden bagimsiz diistiniilemez (Giilbahar, 2009).

Uzaktan egitimin tarihcesine bakildiinda yasanan siireclerin genel olarak bes ana baslk altinda
toplandigi  gozlenmektedir (Sekil 2). ik uygulamalar 18. vyiizyilda ingiltere ve Amerika'da
gerceklesmis, bu siirecte “Mektupla Ogretim” olarak adlandirilan 6gretim deneyimi kullanilmistir. Bu
yontem ile 6gretim icerigi posta yolu ile 6grencilere gonderilmis ve bu sekilde daktilo, kompozisyon
ve yabanci dil dgretimi yapilmistir. Bu konuda dilkemizdeki ilk girisim 1960 yiinda Milli Egitim
Bakanligi (MEB), Mesleki ve Teknik Ogretim Miistesarlii tarafindan; bazi teknik konulari d§retmek,
orta dereceli meslek okulu mezunlarina yiiksek dgretim imkanini sunmak {izere girisimde bulunarak,
istatistik ve Yayin Miidiirliiii biinyesinde uzaktan egitim yapmayi amaclayan Mektupla Ogretim
Merkezi Kurulu olusturulmustur (f)zdil, 1986). 1966 yilinda ise, bu calismalar genel miidiirliik
diizeyinde orgiitlenerek yayginlastinlmistir (Alkan, 1966, s. 21). Bu uygulamalar disaridan sinavlara
hazirlik, mesleki 6gretim yapma, meslekleri gelistirme, 6gretmeni olmayan ve bos zamanlari
degerlendirme egitimi gibi etkinlikleri icermistir.
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Sekil 2 Uzaktan Egitimin Tarihgesi

Bu siirecte yasanan ikinci girisim “Radyo ve Televizyon Yaynlar” olarak adlandinimaktadir. 20.
ylizyihn baslarinda, 6zellikle egitim vermek amaciyla cesitli radyo istasyonlar kurulmus, 20. yiizyilin
ortalarinda ise televizyon istasyonlar egitim amaciyla kullanimaya baslanmistir. Ulkemizde ilk
deneme uygulamalari 1974 yilinda yapilmis olup, Yaygin Ogretim Kurumunun (YAYKUR) etkinlikleri
ile 1978 yilina kadar siirmiis, ardindan bu c¢alismalar Film-Radyo-Televizyon ile Egitim Merkezi
(FRTM) tarafindan yapilan TV programlan izlemistir. Ancak cesitli nedenlerden &tiirii her iki
uygulamanin da basarili olamadigi goriilmiistiir (Alakus, 2003).

20. yiizyilin sonlarina dogru ise teknolojideki ilerleme hiz kazanmis, “Acik Ogretim Kurumlar” mevcut
teknolojileri kullanarak herkes tarafindan kabul géren egitim programlar olusturmustur. Béylece pek
cok ogrenci bu kurumlardan mezun olmustur. Ulkemizde 1982 yilinda Anadolu Universitesi
biinyesinde kurulan Acik Ogretim Fakiiltesi, verdigi mezun 6grenci sayilari ile diinyada ilk siralarda
yer almaktadir. 1960'li yillarda ingiltere ve Amerika basta olmak iizere, 1970'li ve 1980’ yillarda
diinyada Fransa, Almanya, Cin, Hindistan, isvec, Norveg, irlanda, Kanada, Japonya, Kore, Rusya ve
ispanya gibi pek cok iilkede acik 6gretim kurumlar faaliyetlerine baslamislardir.




Zaman icerisinde kurulan bu kurumlar kullandiklan teknolojileri oncelikle “Telekonferans” sonar
“Internet ve Web” teknolojileri ile degistirerek 6gretme seriivenine devam etmislerdir. Telekonferans
ile uzaktan ogretimde ilk kez ¢ift yonli iletisim kurulmus, uydu yayinlarn araciligi ile etkilesim
saglanmistir. 21. Yiizyila girmek (zereyken egitimde kullamlan internet ve web teknolojileri,
ogretimin niteliginin ve kalitesinin artmasinda dnemli bir rol oynamistir. Ulkemizde son on yildir
uygulanan bu yaklasim, her gecen giin farkl kurumlar tarafindan uygulamaya konulmaktadir.

1.3 e-Ogrenme Tiirleri

Horton ve Horton (2003) e-Ogrenme kavramini genel olarak "web ve Internet teknolojilerinin,
6grenme deneyimleri olusturmak icin kullanilimasi” seklinde tanimlamis ve
e-0grenme siirecini farkh bakis acilariyla ele almislardir.

1.3.1 Kendi Kendine Ogrenme (Tamamen Gevrimigi)

Bagimsiz dgrenci gruplarini olusturan 6grencilerin kendi denetimleri dahilinde gerceklesen e-
Ogrenme tiirtidir (Sekil 3). icerik, web sayfalari, coklu ortam sunular ve diger etkilesimli 6grenme
deneyimlerinden olusabilir. Bu icerige bir web sunucusu lizerinden erisilebilir.

Kendi kendine 6grenme stirecinde gerceklesen e- -Ogrenme tiiriinde icerigin tiimii ders materyalleri
aracilifiyla aktarilir. Ogrenme ortaminda bir 6gretmen veya yonlendirici bulunmaz. Ayrica 6grenciler
arasinda iletisimi saglayan ortamlar ve araclar da yoktur. Ogrenci tamamen bagimsizdir.
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Sekil 3 Kendi kendine dgrenme )
1.3.2 Alan Uzman tarafindan Yonlendirilen Kendi Kendine Ogrenme

Yénlendirilmis e-Ogrenme, kendi kendine dgrenme tiiriinde bahsedilen web icerigi ile isbirligine
dayal etkinlikleri icinde barindinir (Sekil 4). Diger 6grencilerle iletisim kurmaya ve yonlendirmeye
ihtiyac duyan 6grenciler icin uygundur. Yénlendirmeyi yapan kisi sorulan yanitlayabilir, problemlerin
cozilmesine yardim eder ve bazen degerlendirme yapabilir. Ancak, icerigi dgretmek gibi bir roli
yoktur. Bu tiirde 6devler forum aracilig ile iletilebilir.
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Sekil 4 Yonlendirilmis e-ﬁf]renme

1.3.3 Egitmen Onderliginde e-Ogrenme
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Egitmen  onderligindeki e-Ogrenme
tiriinde dgretim, web teknolojileri ile
gerceklestirilir  (Sekil 5). Bu siirecte
sesli ve goriintiilii konferans, sohbet,
ekran paylasimi ve beyaz tahta gibi

gercek zamanl teknolojiler
kullanilabilir. ~ Egitmen  sesli  ve
goriintiilii  olarak  slaytlar  veya

gosterimler esliginde icerigi aktarr.
Ogrenciler sohbet ortaminda veya e-
posta ile soru sorabilirler. Alt yapilari
uygunsa ogrenciler de sesli veya

goriintiili  konferansa  katilabilir.
Burada da odevler foruma
gonderilebilir ~ veya e-posta ile
alinabilir.
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Sekil 5 Egitmen Onderliginde e-Ogrenme




1.3.4 Harmanlanmis Ogretim (yiiz yiize + ¢evrimigi)

Gelisen teknolojiler egitim
kurumlarinda en genel anlamda iic
yaygin bicimde kullaniimaktadir:
Geleneksek  ogretime  destek,
harmanlanmis  egitim ve e-
Ogrenme.

Bu yaklasimlar arasinda
harmanlanmis  egitim (blended
learning), diger iki yaklasimin 13
gliclii yonlerini bir araya getirdigi egjtm yazmian
icin en ¢ok kabul géren ve yaygin
olarak  kullanilan  yaklasimdir
(Horton, 2000). Karma &gretim .

e-ogrenme

olarak da bilinen harmanlanmis _@‘.

ogretim, sinif ortaminda kullanilan ﬁ

yaklasimlarla web-tabanli webinar “‘)
yaklasimlari bir araya basili kaynaklar
getirmektedir  (Sekil 6). Ders —
icerigi her iki yaklasmla da Sekil 6 Harmanlanmis Ogrenme

aktarilabilmekte, oOgretim siireci

gercek veya sanal sinifta gerceklesebilmekte, egitmen ve 6grenciler hem yiiz yiize hem de cevrimici
iletisim kurabilmektedirler. Ayrica harmanlanmis 6gretim ortami, katiimcilara cesitli iletisim
olanaklari ve 6gretim materyallerine kolay erisim saglamakta, egitim-dgretim siirecinde herkese esit
haklar tanimakta ve teknolojik acidan zengin bir icerik sunarak 6gretimin kalitesinin artmasina neden
olmaktadir (Anderson, 2008; Horton ve Horton, 2003; Rudestam ve Schoenholtz-Read, 2002;
Rosenberg, 2001).

1.3.5 Biitiinlesik e-Ogrenme

Biitiinlesik e-Ogrenme aninda ogretim saglar. Seminer, calistay vb. etkinliklere katilabilirsiniz.
Bilgisayar programlari, yardim dosyalari, web sayfalari veya ag uygulamalari icerisinde yer alabilir.
Hatta elektronik performans destek sisteminin bir pargasi bile olabilir. Biitiinlesik e-Ogrenme acilen
cozilmesi gereken problemleri olan kullanicilara hitap eder. Genellikle, ilgili programla
iliskilendirilmis olarak dgrencinin bilgisayarina yerlestirilmistir. Ornegin yeni aldigimiz bir yaziciyi
bilgisayara tanitirken bir problem c¢ikarsa yardim moniisiinden gerekli adimlar takip edilerek problem
coziilebilir veya yeni yiiklenen yazihmin kullanilmasina iliskin kisa bir ogretici yardimi alinabilir.
Ornegin teknik bir sorun iliskili forumlardan takip edilip ¢oziim aninda 6grenilebilir.

1.3.6 Tele-Damismanlik ve E-Kogluk

e-kocluk, en son teknolojileri kullanarak 6grenciye yol gostermek olarak tanimlanabilir. Elektronik
ortamda danmismanlik hizmeti, video konferans, mesajlasma, internet telefonlari ve diger paylasim ve
iletisim araclannin kullanilmasi ile gerceklestirilir. Ogrenciler, kitap veya diger kaynaklarda
bulamayacaklari tiirden bilgileri, alanlarinda deneyimli ve uzman kisilerden 6grenmeye calisirlar.




1.4 e-Ogrenme Siirecinin Yararlari ve Simrliliklan

e-Ogrenme siirecinin yararl ve sinirli ynlerine bakmadan once, yiiz yiize ve sanal 6grenme
ortamlari arasindaki farklari gézden gecirmek yararl olacaktir.

e-Ogrenme nedir?
Dallanmis — Ogrenciler hangi konuya ne zaman
ve nasil calisacaklarina kendileri karar verir.
Dinamik Bir Siirec — Ogrenci ve gevre
degiskenleri dogrultusunda uyarlanmis,
kisisellestirilmis ve stirekli degisebilen bir
yapidadir.
Ogrenci Merkezli — igerik ve erisime iliskin
etkilesim ogrenci kontroliindedir. Yansitma ve
uygulama olanag vardir.
Tekrar Kullanilabilir Nesneler — Anlaml kiiglik
birimler seklinde hazirlanan icerik, farkli
gereksinimler icin farkli ortamlara dinamik bir
sekilde uyarlanabilir.
Informal — Ogrenmeler %70 oraninda etkilesim
yasanan ortamlarda is birligine dayali olarak
gerceklesmektedir.
Platform Bagimsiz — Web ortamindaki farkli
teknolojiler (XML, HTML, DHTML), PDA ve mobil
uygulamalar gibi ¢ok cesitli ortamlar
kullanilabilir.
Bilgi Yonetimi — Bilgiyi olusturmak, saklamak
ve dagitmak igin zengin ve esnek yapidaki
araclar kullanilir. Araglar 6grencilerin tercihleri
dogrultusunda yapilandirilabilir.
igili bir Topluluk- Ayni ilgi alanina sahip, is
birlik¢i ve kisisel tercihleri dogrultusunda sec¢im
yapmis bireyler grubudur.
Hizli Uygulama Gelistirme — Siirekli tekrarlanan
ve giincellenen tasarim siireci.

e-Ogrenme ne degildir?
Dogrusal — Ogrenciler tiim konularda kendilerine
ongoriildiigii sekilde adim adim ilerlerler.
Statik Bir Siire¢ — Ogrenme dnceden
planlandigi gibi siirekli ayni saatte ve yerde
gerceklesir.

Egitmen Merkezli — Dersin akisi, icerik, medya
ve zamanlama tamamen egitmen kontroliindedir.

Ogrenme Nesneleri — Bir ortama 6zgii bir
materyalin kullanilmasi ile tekrar kullanilabilme
olayr ortadan kalkmaktadir. Web standartlarinin
ve iYS'lerin kullanilmasi gerekir.

Formal — Ogrenme diiz anlatim ve sunular
yoluyla gerceklesmektedir.

Standartlar — Belirlenmis standartlar ve
ortamlar yoktur. Teknoloji kullanilmadan
hazirlanan materyaller bile kullanilabilir.

0YS veya 0iYS — Ogretimin idari boyutta ve
icerik acisindan yonetimi genellikle materyallerin
gosterimi ile gerceklesir. Ogrenme siirecinden
cok ogrencilerin gozlenmesi 6nemlidir.

Zorunlu bir Topluluk — Mecburen bir araya
getirilmis bireyler grubudur.

Ogretim Sistemleri Tasarimi — Analiz, tasarim
ve degerlendirme siireclerine dogrusal yaklasim.

Esnek bir 6grenme ortami sunmasi, e-Ogrenmenin sagladi§i nemli yararlardan biridir. Bir digeri ise
teknolojinin  sundugu olanaklar  kullanarak zengin ve cesitli dgretim materyallerinden
ogrenilebilmesidir. Zamandan ve mekandan bagimsiz, kendi ¢alisma planini yaparak dgrenmek, hizli
doniit alarak kendini gelistirebilme, istenilen konulari 6grenmek ve tiim bu siireci hayattaki diger
sorumluluklari yerine getirirken yapabilmek son derece yararl bir siirectir. Ancak, tabi ki bu siirecte
de baz giicliiklerle karsilasilabilmektedir. Siirece iliskin olasi yararlar ve sinirlliklar 6grenci, 6gretim
elemani ve kurumsal acidan su sekilde 6zetlenebilir:




1.4.1

e-Ogrenme’nin Yararlan

Ogrenci Acisindan

Kendi hizinda 6grenme

istedigi zaman calisabilme

Bulundugu yerden erisim

7/24 erisim

is birligine dayali 6grenme

Sosyal 6Grenme

Etkilesim icinde olma (diger 6grencilerle daha fazla)

Kisisel calisma plani olusturabilme

Ulasim giderlerinin azalmasi

stedigi kaynaktan 6grenme olanag

Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma becerisi kazanma
Kendi 6grenme sorumlulugunu alma

Calisirken ve ailesine zaman ayirirken ayni zamanda 6grenim goérebilme olanag
Bagimsiz, istedigi zaman istedigi yerde dgrenebilme olanagi
Kisisel disiplin cercevesinde 6grenebilme

Farkli tiirdeki 6gretim materyallerinden dgrenebilme olanagi

Egitmen Acisindan

Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma becerisi kazanma

Farkli 6grenme stillerine uygun icerik ve etkinlikler sunabilme

Ulasim giderlerinin azalmasi

Ogrenci-merkezli §renme ortamlari sunma

Es-zamanli ve farkli-zamanli etkinliklerle dgrenme siirecini zenginlestirme
Kisisel doniit vererek daha etkili 6gretebilme

Kolay giincellenebilir ders icerigi

Kurum Agisindan

1.4.2

Siirec icerisinde egitim giderlerinin azalmasi

Cok fazla sayida 6grenciye 6grenme olanagi sunabilme
icerigin tutarli bir bicimde iletimi

Yeni teknolojilere dayali 6grenme olanaklar saglama
Firsat esitligi olusturma

Sanal kampiis ortaminin yeterli olmasi

e-Ogrenme’nin Siirhliklan

Ogrenci Agisindan

Teknik zorluklar

Teknik donanim, yazilim ve internet baglantisi icin biitce ayriimasi

Teknik beceriler gerektirmesi

Derslerin ¢alisma saatleri icerisinde gerceklestiriimesi nedeniyle katilamama
Teknik/idari problemlere hizli ¢oziim bulamama

Yetersiz ve sinirli icerik sunumu




o Kaynak yetersizligi
e (Gecikmeli doniit alabilme

Egitmen Acisindan
o  Etkili bir e-egitmen olmak i¢cin deneyim kazanma
e icerik hazirlama konusunda giicliikler
e Kisisel doniit saglamak acisindan cok daha fazla zaman harcama
e Yiiz yiize dersle karsilastinldiginda ¢ok daha fazla zaman alma
e s yiikiinde artis
e Planli calisma aliskanhgi olmayan dgrenciler
¢ Giidilenmesi ve sosyallesmesi zor dgrenciler
e 7/24 ulasilabilir olma
e Teknik beceriler gerektirmesi
e Teknik zorluklar
e Uygulama gerektiren durumlarin 6gretim siirecinde zorluk yasanmasi
e Ogrencilerin akademik olarak diiriist olmamalari
e Yiiz-ylize iletisimin azalmasi
e Pasif dgrenciler
o Degerlendirme giicligt

Kurum Acisindan
e icerik olusturma ve iletim konusunda giicliikler
e Iicerik olusturma konusunda finansal giderlerin coklugu
e Tiim dgrenme stillerini dikkate alan ortamlar ve icerik hazirlama
e Akreditasyon
e internet ve web servislerinin kesintisiz hizmet sunmasinin sa§lanmasi
e Giincel teknolojilerin kullanilmasi
e Internet hiz ve baglanti konularinda giigliikler
e Sifresiz iletisim ortamlari
e Telif haklar
e Internet trafigi
o Destek personelinin yetersiz olmasi
o Stratejik planlama eksikligi
o Teknolojik altyapi yetersizligi

Egitmenlerin e-Ogrenme siirecine daha fazla vakit ayirmalar, hatta zaman kavramini ortadan
kaldirmalan beklenmektedir. Ogrenciler acisindan ise e-Ogrenme, dgrencileri genellikle yetiskinler
oldugu igin, ailesine ve isine ayirdigi zaman disinda e-Ogrenme siirecine katilabilme firsati tanir.
Finansal glicliik herkes i¢in s6z konusudur. Yetiskin dgrenci icin fazladan bir masraf, kurum icin ise
biiylik bir yatinm anlamina gelmektedir. Teknolojide yasanan hizli degisim nedeni ile teknolojik alt
yapinin siirekli giincellenmesi ve teknik destek saglanmasi icin yatinmin siirekli olmasi gercegi de
unutulmamaldir.

Kurumsal olarak degisimi istememek, bir biitiin olarak hareket etmemek ve hatta inanmamak,
uygulamanin hayata gecmesine engel olacak onemli bir sorundur. Yanlis planlama ve yetersiz insan
kaynagi yine uygulamanin basarili olmasina engel olabilecek faktorlerdendir.




Howel, Saba, Lindsay ve Williams (2004), uygulamanin basarili olabilmesi ve hatta basarili oldugu
durumda bu basarinin siirekliliginin saglanmasi igin, kesinlikle 6diil ve tesvik sistemleri olusturulmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Kisaca e-Ogrenme siirecinin esnek, kolay erisilebilir, hesapli ve etkili
oldugu, giicliikleri kaldirmak icin yeni fikirlerin ve ¢alismalarin siirdiigi séylenebilir.

1.5 e-Ogrenme igin Sistem Modeli

Moore ve Kearsley (2005) uzaktan egitim icin bir sistem modeli 6nermislerdir. Sistem yaklasimini
daha iyi anlamak i¢in egitim sistemini érnek olarak ele alahm. Cok genel olarak baktigimizda egitim
sistemi, egitim binalari, 6gretim kazanimlari, 6gretim ortamlari, 6gretim arac-gerec ve teknolojileri,
egitmenleri, d6grencileri, etkili dgretim icin ise kosulan kuramlari, yontem ve teknikleri, dgretim
surecleri, degerlendirme, yonetim ve destek mekanizmalariyla bir sistemi olusturmaktadir. Bu
sistemin biitlin parcalari birbiri ile uyum igerisinde calisir ve birinde yasanan sorun digerlerini de
etkiler. Bu sistem kendi icinde de alt sistemleri barindirir. Sistem iller, ilceler, okul diizeyleri ve tiirleri
olarak farkli alt sistemleri icerir. Her bir egitim kurumu da kendi capinda bir sistem olusturur. e-
Ogrenme kavramina sistem yaklasimi ile bakmak, her bir bilesenin dnemini ve siirece katkisini
anlamak, stirecin etkililigini arttirmak icin son derece gereklidir.

e-Ogrenme siirecini bilesenleri ile birlikte sunan uzaktan egitim icin onerilen bir model, Moore ve
Kearsley (2005) tarafindan ortaya konulmustur. Sekil 7°de goriilen bu modelde birbiri ile uyumlu
calismasi gereken farkli parcalar bulunmaktadir. e-Ogrenme siirecinde su ana kadar iizerinde durulan
tim detaylarin birbiri ile uyumlu bir sekilde planlanmasi, hazirlanmasi, yonetilmesi ve
degerlendiriimesi ile ilgilenir. Burada kurumsal politikalar belirlenir, uygulamaya iliskin degiskenler
gozlenerek degerlendirilir.

YONETIM ve UYGULAMA

Kontrol icin

ihtiyag ve dncelik Kaynak kullanimi Personel alimi o "
belirleme ve yonetimi ve egitimi de%?rllzwd‘ffme Yénergeler
Bilgi Kaynaklari Ders Tasarimi icerigin iletimi Etkilesim Ogrenme Ortamu

Z (| N ‘ r
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.Ogrenci/Kurum .Ogretim Tasarimi .Baski .Ogretmenler Jdsyeri
Ihtiyaglan .icerik Uzmani sitsel-gdrsel kayitlar .Egitmenler .Ev
.Organizasyon .Grafik Tasarimi .Radyo/televizyon .Rehberlik Simif
.Kuram/Tarihge .Medya Uretimi .Bilgisayar yazilimi .idari Personel .Ogrenme merkezi
.Felsefe .Program .Sesli konferans .Diger dgrenciler

Degerlendirme .Video konferans

.Takim Lideri .Bilgisayar Aglan

Sekil 7 Sistem Modeli (Moore & Kearsley, 2005)




e-Ogrenme siirecine iliskin kaliteyi girdiler ve ciktilar agisindan da gézlemlemek yararli olacaktr.
Sistemin genel girdileri g6z oniine alinarak gozlenen ciktilar e-Ogrenme siirecinin genel basarisi

hakkinda bilgi verecektir (Sekil 8).
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e-Ogrenme siireci icerisinde 6grenciyi merkezde distiniirsek, sistem modelini temel alarak
bilesenler arasindaki iliskiyi asagidaki sekilde goriildiigi gibi aciklayabiliriz.
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destek servisleri
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Sekil 9 Ogrenci Merkezli Ogretim Ortam
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